
In der Online-Veranstaltungsreihe 
„Digital-Dialoge Gesundheit im Betrieb“ 
stellen wir in regelmäßigen Abständen 
aktuelle Themen, Projektergebnisse oder 
Publikationen aus dem Themengebiet 
vor. 

Ziel ist es, darüber in den Austausch 
zu treten und die Vernetzung zwischen 
UVT und DGUV, insbesondere mit dem 
Fachbereich „Gesundheit im Betrieb“  
(FB GiB) und seinen Sachgebieten sowie 
dem Institut für Arbeit und Gesundheit 
der DGUV (IAG) zu fördern. 

Herzlich eingeladen sind interessierte 
Beschäftigte der DGUV und UVT, 
zum Beispiel Präventionsfachleute, 
Aufsichtspersonen und Beschäftigte  
aus den Reha-Bereichen sowie 
Vertretungen der Länder und der 
Deutschen Rentenversicherung.

Fachbereich Gesundheit im Betrieb
Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung 

Anmeldung über Online-Plattform Converia:  
Hier klicken

Gewaltereignisse im Außendienst –  
Eine Werkzeugkiste zur Prävention
14.08.2025

Gewaltereignisse bei der Arbeit stellen eine Gefährdung dar, 
die es, wann immer möglich zu verhindern gilt. Während für 
Tätigkeiten im Innendienst bereits zahlreiche Präventions-
ansätze entwickelt und verbreitet worden sind, wurde den 
spezifischen Bedingungen im Außendienst bisher weniger 
Aufmerksamkeit geschenkt.

Angesichts seiner zunehmenden Bedeutung hat die 
Präventionsleiterkonferenz das IAG beauftragt, das Thema 
„Gewaltprävention für Aufsichtspersonen & UVT-Personal 
im Außendienst“ in einem Projekt zu bearbeiten. Als Ergeb-
nis wurde ein Maßnahmenkatalog zusammengestellt, der 
mögliche Präventionsansätze auflistet.

Die Veranstaltung skizziert den Handlungsrahmen für 
beteiligte Akteure, verdeutlicht Verantwortlichkeiten und 
stellt den Katalog an Maßnahmen vor, die sinnvoll sind, um 
Gewaltereignissen im Außendienst vorzubeugen. 

Referentin:
Anne Gebhardt, IAG

Uhrzeit: 
10:00 bis 11:00 Uhr

Die Veranstaltung wird online  
über Teams angeboten.

WEITERE TERMINE  
ca. alle 4 Wochen zu Themen wie: 

•  Berufsbedingte Mobilität
•  Verhalten in Organisationen sicher  

und gesund gestalten
•  Risken und Chancen für Sicherheit  

und Gesundheit bei der Arbeit
• ... 

 

Termine werden bald bekannt gegeben  
 www.dguv.de/iag

 
ANSPRECHPERSONEN:
• fachlich  

Anja Mücklich  
anja.muecklich@dguv.de 

• organisatorisch 
Anja Köhler  
digital-dialoge.gesundheit@dguv.de
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